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1 Einfdhrung

Kinderschutz gehort grundsatzlich zum Aufgabenbereich aller Institutionen, Fachkrafte und Perso-
nen, die beruflich in Kontakt zu Kindern und Jugendlichen stehen. Das gilt fur Fachkrafte der Kin-
der- und Jugendbhilfe, aber auch fur Berufsgeheimnistrager, z. B. aus dem Gesundheitssystem o-
der in sozialen Beratungsstellen. Dartber hinaus sind auch Fachkrafte der Behindertenhilfe, Leh-
rende an Musikschulen oder hauptamtliche Trainerinnen und Trainer in Sportverbanden gefordert,
das eigene Unterstutzungspotential zum Wohl von Kindern und Jugendlichen optimal auszuschop-
fen und ggf. bei Familien aktiv fiir die Annahme von geeigneten Hilfen zu werben.

Wenn konkrete Hinweise fur die Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen bekannt
werden, bedarf es eines umsichtigen und fachlich qualifizierten Handelns. In der Regel sind Ge-
fahrdungseinschatzungen sowie die Planung wirksamer Hilfen und Schutzmafinahmen komplex.
Sie erfordern spezielles Wissen und Erfahrung, die jedoch in den meisten der genannten Berufsfel-
der nicht zu den Routineaufgaben zahlen. Die erforderliche Kompetenz bei Gefahrdungseinschat-
zungsprozessen im Kontext moglicher Kindeswohlgeféahrdung soll daher durch insoweit erfahrene
Fachkrafte (iseF) bereitgestellt werden. Diese verfligen Uber spezielle und spezifische Expertise im
Kinderschutz: Sie sind ,im Einzelfall fir den jeweiligen Hilfekontext sowie die spezielle Gefahr-
dungssituation ,erfahrene Fachkraft*.!

Insoweit erfahrene Fachkrafte unterstitzen durch fachliche Beratung, die mit Kindern, Jugendli-
chen oder Eltern in Kontakt stehenden Fachkréfte oder Personen, die nicht taglich mit Kinder-
schutzfragen konfrontiert sind, bei der Umsetzung von deren Schutzauftrag. Sie stérken deren
Kompetenzen, zeitnah und niedrigschwellig Unterstitzung fur belastete Familien zu organisieren.
Damit tragt die Beratung der insoweit erfahrenen Fachkraft auch zur Erhéhung der Reichweite von
Unterstiitzungsangeboten fur Kinder, Jugendliche und Familien bei.

Die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft gilt als qualitatssicherndes Element im Kin-
derschutz. Sie sorgt fiir die gebotene Fachlichkeit und sichert Transparenz sowie Rechtssicherheit
fur die Akteure im Verfahren. Im kooperativ ausgerichteten Kinderschutz kommt insoweit erfahre-
nen Fachkraften zudem eine wichtige Vermittlerrolle an den Systemschnittstellen zu. Hier sind sie
pradestiniert, ein gemeinsames Handlungsverstandnis zwischen den fallbeteiligten (Fach)Perso-
nen und Institutionen zu vermitteln.

Die ortlichen Trager der offentlichen und freien Jugendhilfe sind gefordert, Aufgaben, Rolle und
Rahmenbedingungen der insoweit erfahrenen Fachkréfte vor Ort abzustimmen und diese auszu-
gestalten. Dabei ist zu klaren,

¢ was anfragende Fachkrafte bzw. Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern und Ju-
gendlichen stehen, von der insoweit erfahrenen Fachkraft erwarten kénnen,

¢ wo die Grenzen dieser fachlichen Beratung liegen,

¢ welche Kompetenzen und Ressourcen fur die Umsetzung dieses Aufgabenprofils bendtigt
werden und

¢ wie diese durch die beteiligten Institutionen sicherzustellen sind.

1 Meysen in: Mlnder u. a., 2013, FK-SGB VI, § 8a, Rn. 66.
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Der vorliegende Leitfaden ist eine fachliche Empfehlung fur eine qualitatsorientierte Beratung
durch die insoweit erfahrenen Fachkrafte. Er formuliert Grundséatze und fachliche Bewertungsmal-
stabe fur die Beratungspraxis der insoweit erfahrenen Fachkréfte und strukturelle Rahmenbedin-
gungen fur die Umsetzung des gesetzlich normierten Beratungsanspruchs. Er wurde auf Anregung
der Praxis im Rahmen eines tragertbergreifenden Diskussionsprozesses gemeinsam von Vertre-
terinnen und Vertretern der LIGA und unter Einbeziehung der kommunalen Spitzenverbéande erar-
beitet.

In den folgenden Kapiteln werden zunachst die verschiedenen Zielgruppen und die auf sie zutref-
fenden Rechtsgrundlagen kurz referiert. Der Wortlaut der betreffenden ,einschldgigen® Paragra-
phen ist in den Anlagen wiedergegeben. Anschliel3end werden Aufgaben und Inhalt der Beratung
durch die insoweit erfahrene Fachkraft beschrieben. Im Weiteren werden Anforderungen an die
Quialifikation der insoweit erfahrenen Fachkrafte benannt. Dabei wurde an die bereits in der Mus-
tervereinbarung nach § 8a Abs. 4 SGB VIII? formulierten Qualifikationskriterien einer insoweit er-
fahrenen Fachkraft angeknupft. Den Abschluss bilden Ausfihrungen zum erforderlichen institutio-
nellen Rahmen.

2 Rechtlicher Handlungsrahmen

2.1 Beratungsfelder

Fur Fachkrafte der Jugendhilfe gilt seit 2005 ein im § 8a Abs. 4 Sozialgesetzbuch, Achtes Buch
(SGB VIII) gesetzlich geregeltes Verfahren zur Wahrnehmung des Schutzauftrages bei Kindes-
wohlgefahrdung. Dieses ging mit der Einfihrung eines Beratungsanspruches durch eine insoweit
erfahrene Fachkraft bei der Gefahrdungseinschatzung einher. Mit dem 2012 in Kraft getretenen
Bundeskinderschutzgesetz wurden gemal § 4 Gesetz zur Kooperation und Information im Kinder-
schutz (KKG) auch Berufsgeheimnistrager und Berufsgeheimnistragerinnen sowie Lehrer und Leh-
rerinnen in den Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung einbezogen. Seitdem haben auch sie ge-
maf § 4 Abs. 2 KKG einen Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft. Zu-
dem haben nunmehr alle Fachkréfte und Personen, die beruflich mit Kindern und Jugendlichen in
Kontakt stehen, einen in § 8b Abs. 1 SGB VIII normierten Rechtsanspruch auf Beratung durch eine
insoweit erfahrene Fachkraft bei der Einschéatzung einer Kindeswohlgefahrdung.

Eine insoweit erfahrene Fachkraft berat auf Grundlage einer der o. g. gesetzlichen Auftrage. Aus
den Einzelregelungen in § 8a Abs. 4 SGB VIII, § 4 KKG und § 8b Abs. 1 SGB VIII ergeben sich
drei Beratungsfelder hinsichtlich der zu beratenden Personen mit zum Teil unterschiedlichen An-
forderungen, Beratungsanlassen und Verbindlichkeiten. Diese werden im Folgenden nach Ziel-
gruppen geordnet referiert. Der Wortlaut der jeweiligen Paragrafen befindet sich in Anlage 1. Die
Ausfiihrungen werden durch eine Ubersichtstabelle in Anlage 2 erganzt.

2 Vgl. LJHA, Anlage zum Beschluss-Reg.-Nr. 72/12, 10.09.2012.

4/27



Fur Fachkréfte bei Tragern der Kinder- und Jugendhilfe bzw. Fachkréafte, die im Auftrag der
Kinder- und Jugendhilfe tatig werden, gilt:

Rechtsgrundlage ist § 8a Abs. 4 SGB VIIlI.

Fiar Fachkrafte der Jugendhilfe gilt ein gesetzlich geregeltes Verfahren zur Wahrnehmung
des Schutzauftrages bei Kindeswohlgefahrdung. Der drtliche Trager der offentlichen Jugend-
hilfe (Jugendamt) ist verpflichtet, mit den Tragern von Einrichtungen oder Diensten, die Leis-
tungen nach dem SGB VIII erbringen, Vereinbarungen abzuschlieRen, welche die Umset-
zung des Schutzauftrages dementsprechend regeln. In diesen Vereinbarungen ist verpflich-
tend die Qualifikation der insoweit erfahrenen Fachkraft zu benennen. Die Trager und
Dienste sind fur die Umsetzung der Vereinbarung in der eigenen Organisation verantwortlich.

Voraussetzung oder Anlass fir die Inanspruchnahme einer Beratung durch eine insoweit
erfahrene Fachkraft ist das Wahrnehmen von gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kin-
deswohlgefahrdung durch o. g. Fachkréafte.

Fur o. g. Fachkrafte ist das Hinzuziehen einer insoweit erfahrenen Fachkraft im Rahmen der
Gefahrdungseinschatzung verpflichtend (,,muss“-Regelung).

Zusatzlich gilt fur Kindertageseinrichtungen in Thiringen:

Das Thuringer Kindertagesbetreuungsgesetz (ThirKitaG) konkretisiert als Ausfihrungsge-
setz zum SGB VIl in 8 7 Abs. 6 den Schutzauftrag gemaf3 § 8a Abs. 4 SGB VIII fur das in
Kindertageseinrichtungen tatige Personal. Es bekraftigt die verpflichtende Hinzuziehung ei-
ner insoweit erfahrenen Fachkraft bei einer Gefahrdungseinschéatzung.

Fur Berufsgeheimnistragerinnen und Berufsgeheimnistrager® sowie Lehrerinnen und Lehrer
gilt:

Rechtsgrundlage ist § 4 Abs. 2 KKG.

Es besteht ein individueller Rechtsanspruch fur die im Gesetz benannten Berufsgruppen
auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft gegentuber dem drtlichen Jugendamt.
Der offentliche Trager der Jugendhilfe ist gemal § 79 Abs. 1 SGB VIII zur Sicherstellung des
Beratungsangebotes verpflichtet.

Voraussetzung oder Anlass fir die Inanspruchnahme einer Beratung durch eine insoweit
erfahrene Fachkraft ist das Wahrnehmen von gewichtigen Anhaltspunkten fiur eine Kin-
deswohlgefahrdung durch Fachkréfte einer der im § 4 KKG benannten Berufsgruppen.

Die Inanspruchnahme einer Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft ist fir Be-
rufsgeheimnistragerinnen und Berufsgeheimnistrager sowie auch fir Lehrerinnen und Lehrer

3 Das sind gemaR § 4 Abs. 1 KKG.

1. Arztinnen und Arzte, Hebammen und Entbindungspfleger, Angehérige anderer Heilberufe, die fiir die Berufsausiibung oder
die Fuhrung der Berufsbezeichnung eine staatlich geregelte Ausbildung erfordert,

2. Berufspsychologinnen oder -psychologen mit staatlich anerkannter wissenschaftlicher Abschlusspriifung,

3. Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberaterinnen oder -berater sowie

4. Beraterinnen oder Berater flr Suchtfragen in einer Beratungsstelle, die von einer Behorde oder Kérperschaft, Anstalt oder
Stiftung des offentlichen Rechts anerkannt ist,

5. Mitglieder oder Beauftragte einer anerkannten Beratungsstelle nach den 88 3 und 8 des Schwangerschaftskonfliktgeset-
zes,

6. Staatlich anerkannte Sozialarbeiterinnen oder -arbeiter oder staatlich anerkannte Sozialpadagoginnen oder -padagogen
oder

7. Lehrerinnen oder Lehrer an 6ffentlichen und an staatlich anerkannten privaten Schulen.
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freiwillig (,,kann“-Regelung). Jedoch berechtigt die Beachtung des in § 4 KKG vorgegebe-
nen mehrstufigen Verfahrens, im Bedarfsfall zur straffreien Information des Jugendamtes
(,soll“-Vorschrift). Die Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft dient deshalb auch
als Hilfestellung bei der Abwégung zwischen Schweigeplicht (§ 203 StGB) und Inanspruch-
nahme der Befugnisnorm zur Information des Jugendamtes gemaf 8 4 Abs. 3 KKG.

Zusatzlich gilt far Schulen in Thiringen:

Fur Lehrerinnen und Lehrer an 6ffentlichen Schulen und staatlich anerkannten Schulen in
freier Tragerschaft sieht 8 55a Thuiringer Schulgesetz (ThirSchulG) zur Abschatzung des
Gefahrdungsrisikos die Einbeziehung des Schulpsychologischen Dienstes oder anderer er-
fahrener Fachkréafte vor. Unabh&ngig davon haben alle Lehrerinnen und Lehrer an 6ffentli-
chen Schulen und an staatlich anerkannten Schulen in freier Tragerschaft den oben be-
schriebenen Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft der Jugendhilfe
gegeniuber dem Jugendamt.

Zudem ist zu beachten, dass in der Schule tatige und durch die Jugendhilfe geforderte
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter gemaf § 35a ThirSchulG Fachkrafte der
Jugendhilfe sind. Fur sie gilt unabhangig vom eigenstéandigen Handlungsauftrag der Schule
und ohne Einschrankung der Schutzauftrag der Jugendhilfe nach § 8a Abs. 4 SGB VIII.

Fur Personen, die — Uiber die 0. g. Personenkreise hinaus — beruflich in Kontakt mit Kindern
und Jugendlichen stehen, gilt:

Rechtsgrundlage ist § 8b Abs. 1 SGB VIIl.

Demnach haben alle Personen, die in ihrer Berufsausiibung (haupt-, nebenamtlich, freiberuflich)
in Kontakt zu Kindern und Jugendlichen stehen,* gegentiber dem ortlichen Jugendamt einen
Rechtsanspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft bei der Einschatzung ei-
ner Kindeswohlgefahrdung im Einzelfall. Der 6ffentliche Trager der Jugendhilfe ist gemal § 79
Abs. 1 SGB VIII zur Sicherstellung des Beratungsangebotes verpflichtet.

Voraussetzung oder Anlass fiir die Inanspruchnahme einer Beratung durch eine insoweit erfah-
rene Fachkraft sind (subjektive) Vermutungen oder Sorgen in Bezug auf eine mogliche Kindes-
wohlgefahrdung. Das kann demzufolge auch ein vager Verdacht oder das ungute ,Bauchgefuhl*
sein.

Fir Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern und Jugendlichen stehen und nicht Fachkrafte
der Jugendhilfe sind, ist die Inanspruchnahme von Beratung durch eine insoweit erfahrene Fach-
kraft freiwillig (,,kann“-Regelung).

4 Dieser Personenkreis ist weit gefasst. Dazu gehoren z. B. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Kirchen, Behindertenhilfe, Poli-
zei, Sozialleistungstrager, Jobcenter, Frauenh&user, Kraftfahrerinnen und Kraftfahrer im Schulbusverkehr, Verkauferinnen und
Verkaufer im Supermarkt u. v. a.; vgl. Meysen in: Minder u. a., 2013, FK-SGB VIII, § 8b, Rn. 4.

5 Ehrenamtlich Téatige finden bei einem Verdacht auf Kindeswohlgeféahrdung erste Ansprechpartnerinnen oder Ansprechpartner in
den Leitungen ihrer jeweiligen Vereinsstrukturen (Landesverbéande, hauptamtlich Koordinierende, etc.). Sie kdnnen sich auch
direkt an das Jugendamt wenden.
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Zusatzlich gilt fur Mitarbeitende bei Rehabilitationstragern:

Ein Beratungsanspruch ergibt sich auch aus 8 38 Abs. 1 Nr. 7 Sozialgesetzbuch Neuntes Buch
(SGB IX). Demnach ist die Inanspruchnahme eines Beratungsangebotes durch den Trager der 6f-
fentlichen Jugendhilfe bei gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung in den Ver-
tragen mit Leistungserbringern tber die Ausfiihrung von Leistungen durch Rehabilitationsdienste
und -einrichtungen, die nicht in der Tragerschaft eines Rehabilitationstragers stehen, zu regein.

2.2 Datenschutz

Auch die insoweit erfahrene Fachkraft unterliegt den Regelungen des Datenschutzes. Im Rahmen
ihrer Beratung erhalt sie personenbezogene Daten sowohl tiber das Kind bzw. die Jugendliche o-
der den Jugendlichen, dessen Kindeswohl vermutlich gefahrdet ist und dessen Eltern, als auch
Uber die anfragende Fachkraft bzw. Einrichtung. Insoweit erfahrene Fachkréfte sind Uber ihren ge-
setzlich normierten Beratungsauftrag aus den 88 8a Abs. 4, 8b Abs. 1 SGB VIII, § 4 KKG autori-
siert, diese personenbezogenen Daten zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen. Eine Weiter-
gabe der Informationen an Dritte ist nach den genannten Gesetzen nicht statthaft.®

Da eine Gefahrdungseinschatzung mit der insoweit erfahrenen Fachkraft keine mit Klarnamen hin-
terlegten Informationen erfordert, sind personenbezogene Daten von der fallfiihren-den/anfragen-
den Fachkraft oder Person vor einer Weitergabe an die insoweit erfahrene Fachkraft zu anonymi-
sieren bzw. zu pseudonymisieren.

Dieses Erfordernis ergibt sich fur Fachkrafte der Kinder- und Jugendhilfe aus 8 64 Abs. 2a SGB
VIIL?

Berufsgeheimnistragerinnen und Berufsgeheimnistrager sowie Lehrerinnen und Lehrer sind
gemal § 4 Abs. 2 KKG (nur) berechtigt, pseudonymisierte Falldaten an insoweit erfahrene Fach-
krafte zu Ubermitteln.

Fur Personen, die dartiber hinaus beruflich in Kontakt mit Kindern und Jugendlichen ste-
hen, ergibt sich die Pflicht zum Pseudonymisieren der personenbezogenen Daten aus dem allge-
meinen Grundsatz der VerhaltnismaRigkeit.®

3 Beratungsziele und Aufgaben der insoweit erfahrenen Fachkraft

Wie bereits in der Einfihrung beschrieben, erfordert die Bewertung von gewichtigen Anhaltspunk-
ten fur eine Kindeswohlgefahrdung umfangreiche und spezielle Kompetenzen, die bei vielen beruf-
lich in Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen stehenden Fachkraften und Personen im originaren
Aufgabenprofil nicht verankert sind. Deshalb unterstitzt sie die insoweit erfahrene Fachkraft bei
der Umsetzung ihres Schutzauftrages im Rahmen der gesetzlich vorgeschriebenen Verfahren und
mit dem Ziel der Qualitatssicherung.

Die Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft soll die Handlungssicherheit der anfragenden
Fachkrafte bzw. Personen bei der Gefahrdungseinschéatzung im betreffenden Fall erh6hen. Als

6 Das gilt auch fur Informationen zur anfragenden Fachkraft, Person bzw. Einrichtung.

7 Vor einer Ubermittlung an eine Fachkraft, die der verantwortlichen Stelle nicht angehért, sind die Sozialdaten zu anonymisieren
oder zu pseudonymisieren, soweit die Aufgabenerfillung dies zulasst.” (§ 64 Abs. 2a SGB VIlI).

8 Vgl. Wapler in: Wiesner, 2015, SGB VIII, § 8b, Rn. 23.

7127



Kontakt- und Vertrauenspersonen des Kindes bzw. Jugendlichen oder auch der Eltern sollen sie

gestarkt werden, im Bedarfsfall eigene oder auch weitergehende Handlungsmaglichkeiten zu er-

kennen und diese fur den Schutz des Kindes bzw. Jugendlichen und bestmdgliche Unterstitzung
auszuschopfen. Das Hinzuziehen der insoweit erfahrenen Fachkraft ist demzufolge im Vorfeld ei-
ner Information an das Jugendamt angesiedelt.

Insoweit erfahrene Fachkréfte sind beratend tatig. Ihre Beratung bezieht sich folglich immer auf die
Einschatzung eines Gefahrdungsrisikos einschlie3lich daraus abzuleitender Handlungskon-
sequenzen im konkreten Einzelfall. Es ist die Aufgabe der insoweit erfahrenen Fachkraft, diese
Einschétzung durch das Einbringen von Fachwissen, methodischer Unterstiitzung und Vernet-
zungskompetenz sowie durch Strukturierung und Objektivierung zu qualifizieren.

Der Beratungsauftrag fur die insoweit erfahrene Fachkraft ist folglich komplex und umfasst in An-
lehnung an das Modell von Moch/Junker-Moch?® folgende inhaltliche Schwerpunkte:

Einbringen von Fachkompetenz im Kinderschutz:

¢ Vermittlung von Fachwissen zu Risiko- und Schutzfaktoren, Ursachen, Erscheinungsfor-
men und Folgen von Kindeswohlgefahrdungen, familidren und Konfliktdynamiken

¢ Sammlung, Bewertung und Gewichtung von Anhaltspunkten und vorhandenen Ressourcen
und Einschétzen der Kooperationsbereitschaft und -fahigkeit der Beteiligten

¢ Information und Beratung zu geeigneten Hilfe- und Schutzmdéglichkeiten

Einbringen von Spezialkenntnissen/-kompetenzen:

Einbringen der eigenen Fachexpertise aus dem jeweils originaren Tatigkeitsfeld der insoweit erfah-
renen Fachkraft (z. B. spezifische Kenntnisse zum S&uglings- und Kleinkindalter, zu psychischen
Erkrankungen von Eltern oder zum Umgang mit sexuellem Missbrauch)

Prozessbegleitung:

e Strukturierung von Fakten, Hinweisen und Handlungsschritten einschlie3lich Beratung zur
Anfertigung einer sachgerechten Dokumentation

e Beachtung des rechtlichen Rahmens einschliel3lich vorgeschriebener Verfahrensschritte
und Begleitung von deren fachlich kompetenter Durchfihrung (ggf. bis zur Beratung hin-
sichtlich einer Information an das Jugendamt)

e Moderation und Coaching der Einschatzung und Reflexionsprozesse, Schaffung von Trans-
parenz und Entlastung durch Rollen- und Auftragsklarung

Methodische Beratung:

¢ Information Uber standardisierte, strukturierte Analyse- und Einschatzungsmethoden und -
instrumente sowie ggf. Unterstlitzung bei deren Anwendung

e Beratung zur aktiven Einbeziehung von Kindern oder Jugendlichen, Eltern bzw. Personen-
sorgeberechtigten und ggf. weiteren Beteiligten in den Abklarungs- und Hilfeprozess (z. B.
Vorbereitung und/oder Auswertung von Gesprachen und Vereinbarungen)

¢ Beratung zu Methoden des fallbezogenen kollegialen Austausches im Team ggf. unter Ein-
beziehung weiterer Expertinnen und Experten

9 Vgl. Moch/Junker-Moch in: ISA Munster, 2013, S. 59.
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Einbringen von Netzwerkexpertise und Ortskenntnis:

e Beratung zur Einbeziehung weiterer Expertisen und Hilfen einschlieZlich der des Jugend-
amtes

¢ Information Uber regionale Hilfeangebote und systemuibergreifende Hilfemoglichkeiten und
ggf. Vermittlung entsprechender Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner

3.1 Verantwortung der insoweit erfahrenen Fachkréafte:

Die insoweit erfahrene Fachkraft ist ausschlief3lich beratend und prozessbegleitend tétig. Sie un-
terstitzt die rechtskonforme und an aktuellen Fachstandards orientierte Durchfihrung der Geféhr-
dungseinschétzung.

Die insoweit erfahrene Fachkraft ist in Bezug auf den zu beratenden Fall ,neutral® und bringt einen
sunverstellten Blick von au3en® ein. Sie pruft Argumente, hinterfragt Schlussfolgerungen, achtet
auf ,blinde Flecken® und fokussiert die Aufmerksamkeit der am Einschatzungs- und Hilfeprozess
beteiligten Akteure auf das Kind bzw. die Jugendliche oder den Jugendlichen.

Die insoweit erfahrene Fachkraft unterstitzt das interdisziplinare, institutionen- und systemuber-
greifende Zusammenwirken. Durch zielgerichtete Information vermittelt sie Transparenz zu Aufga-
ben und Verantwortlichkeiten an den institutionellen Schnittstellen und unterstitzt die wertschat-
zende Kooperation der Akteure auf Augenhohe.

3.2 Grenzen der Beratung

Die insoweit erfahrene Fachkraft ibernimmt keine Fallverantwortung! Die Fallbearbeitung ein-
schlie3lich der Verantwortung fir alle Entscheidungen sowie fir die Umsetzung weiterer Hand-
lungsschritte verbleibt — im Rahmen der einrichtungsintern geregelten Zustandigkeiten — bei der
anfragenden Fachkraft oder Person bzw. der anfragenden Einrichtung oder Institution.

Die insoweit erfahrene Fachkraft

Ubernimmt daher keine ermittelnden oder begutachtenden Aufgaben,

fuhrt keine Gespréache mit Kindern, Jugendlichen, Eltern bzw. Personensorgeberechtigten,
leitet keine HilfemalRnahmen ein und

kontrolliert auch nicht deren Erfolg,

leitet keine Information zum Vorliegen von gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kindes-
wohlgefahrdung an das Jugendamt weiter.

Insoweit erfahrene Fachkrafte unterscheiden sich

e von den in einigen Einrichtungen implementierten ,Kinderschutzbeauftragten“ oder ,Kinder-
schutzfachkraften®. Letztere unterstiitzen die Umsetzung des Schutzauftrages im eigenen
Team, in dem sie als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren das Vorgehen und Wissen zum
Kinderschutz durch kollegialen Austausch innerhalb der eigenen Einrichtung préasent hal-
ten.

Zu beachten ist, dass der kollegiale Austausch mit einer bzw. einem ,Kinderschutzbeauf-
tragten“ oder einer ,Kinderschutzfachkraft® nicht die gesetzlich vorgeschriebene Einbezie-
hung einer insoweit erfahrenen Fachkraft ersetzt.

e von denim § 55a ThirSchulG genannten ,anderen erfahrenen Fachkraften®. Bei diesen
handelt es sich um in der Umsetzung des schulischen Schutzauftrages nach dem Thdr-
SchulG zu Kinderschutzfragen fortgebildete Lehrerinnen und Lehrer.
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4 Verfahren

4.1 Ablauf des Verfahrens bei der Umsetzung des Schutzauftrages

Wenn gewichtige Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung wahrgenommen werden, sind die
den Schutzauftrag geman § 8a Abs. 4 SGB VIII und § 4 KKG wahrnehmenden Fachkréafte gehal-
ten, eine Gefahrdungseinschéatzung vorzunehmen. Dafir ist jeweils ein mehrstufiges Verfahren ge-
setzlich vorgegeben.

Demnach sind grundséatzlich die Betroffenen (Kind, Jugendliche bzw. Jugendlicher, Eltern bzw.
Personensorgeberechtigte) partizipativ in den Einschatzungsprozess einzubeziehen, soweit der
Schutz des Kindes bzw. der oder des Jugendlichen dem nicht entgegensteht. Im Weiteren besteht
die Verpflichtung, bei den Betroffenen aktiv auf die Inanspruchnahme von Hilfe zur Gefahrdungs-
abwendung hinzuwirken. Falls mit diesem Vorgehen die Geféahrdung des Kindeswohls nicht abge-
wendet werden kann, erfolgt — mit Wissen der Betroffenen — die Information an das Jugendamt.

Abbildung 1. Mehrstufiges Verfahren zur Gefahrdungseinschéatzung bei Umsetzung des Schutzauf-
trages nach § 8a Abs. 4 SGB VIIl und § 4 KKG

Wahmehmung von (gewichtigen) Anhaltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung

Aktivierung des Schutzaufirages

erste Gefihrdungseinschitzung

» Gefdhrdungslage erfassen .
+ erste Situationsbewertung Beratung
» Entscheidung fur den ndchsten Schritt durch eine
- B} - : insoweit
Situationserdrterung mit Kindern, Jugendlichen und erfahrene
Eltern/Personensorgeberechtigten (sofern Kindeswohl Fachkraft
nicht dadurch gefahrdet wird) . i
(einmalig
ggf. auf Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken ;djirg :r;ehr—

erneute Gefihrdungseinschitzung y
» emeute Situationsbewertung bzw. Bewertung des
Hilfeprozesses
» Entscheidung fiir den ndchsten Schritt

ggf. Information des Jugendamtes, falls Gefahrdung
nicht anders abwendbar

*egl. Punkt 3.7 Visrantwortung der insoweit erfahrensn Fachkralt und 3.2 Grenzen der Baratung

Eine insoweit erfahrene Fachkraft kann an jeder Stelle dieses Verfahrens hinzugezogen werden.
Unter praventiven Gesichtspunkten ist es zielfiihrend, niedrigschwellige Hilfen auszuschopfen.
Deshalb wird empfohlen, die insoweit erfahrene Fachkraft bereits friihzeitig beratend hinzu zu zie-
hen.
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4.2 Ablauf des Beratungsprozesses

Voraussetzung fur das Tatigwerden einer insoweit erfahrenen Fachkraft ist eine fallbezogene An-
frage von einer (Leitungs-)Fachkraft einer Einrichtung einer Geheimnistragerin/einem Geheimnis-
trager'® oder einer beruflich mit Kindern und Jugendlichen in Kontakt stehenden Person. Diese ak-
tiviert den gesetzlichen Beratungsauftrag.

Die Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft kann in Abhéngigkeit vom Beratungsbedarf
einmalig telefonisch oder persénlich oder als fachliche Prozessbegleitung in mehreren Beratungen
Uber einen langeren Zeitraum erfolgen. Zudem kann sie in Form einer Einzelberatung (insoweit er-
fahrene Fachkraft und fallanfragende Fachkraft), einer Teamberatung oder auch im Rahmen einer
interprofessionellen Fallkonferenz durchgefiihrt werden. Beachtenswert ist, dass flr die Beratung
zur Verfugung stehende zeitliche Ressourcen die Beratungsqualitdt und auch das Beratungser-
gebnis beeinflussen.

Die insoweit erfahrene Fachkraft unterstitzt die anfragende Fachkraft oder Person in einem Ge-
fahrdungseinschatzungsprozess. Diese Prozessbegleitung gliedert sich in Anlehnung an
Moch/Junker-Moch?! in sechs Phasen mit folgenden Inhalten:

1. Auftragsphase

o Klarung des Anliegens (Beratungsthemen, Notwendigkeit spezifischer Fachkompetenz)

o Abstimmung des Beratungssettings (zeitlich, raumlich, organisatorisch)

¢ Die insoweit erfahrene Fachkraft informiert die anfragenden Personen Uiber Aufgaben,
Ziele, Grenzen der Beratung, ihre Rolle und Arbeitsweise (einschlielich Datenschutzhin-
weis: Beratung erfolgt mit pseudonymisierten Daten!).

Ziel: Auftragsklarung
2. Fallschilderung

e Fallschilderung durch anfragende Fachkraft oder Person: Information zu wahrgenommenen
gewichtigen Anhaltspunkten, Familien- und Hilfegeschichte, Benennung von Risikofaktoren
und Ressourcen beim Kind, Jugendlicher bzw. Jugendlichen und den Personensorgebe-
rechtigten, Vermutungen der anfragenden Fachkraft oder Person

¢ Insoweit erfahrene Fachkraft hort wertschatzend und aktiv zu.

Ziel: Vermitteln eines ersten Eindrucks/Bildes vom Fall (Visualisierung hilfreich)
3. Verstandigungs- und Nachfragephase

¢ Die insoweit erfahrene Fachkraft stellt Fragen zum vertiefenden Versténdnis und fokussiert
dabei (soweit schon moglich) auf die subjektive Sichtweise des betroffenen Kindes, der o-
der des betroffenen Jugendlichen und der Personensorgeberechtigten (Problemsicht, Ko-
operations- und Veranderungsbereitschaft, Ressourcen). Bei nicht ausreichenden Informa-
tionen zur Sichtweise der Betroffenen sind diese von der anfragenden Fachkraft zu erhe-
ben.

10 GemaR in § 4 Abs. 1 KKG genannte Anspruchsberechtigte.

1 Vgl. Moch/Junker-Moch in: ISA Miinster, 2013, S. 62 ff.

11/27



¢ Die insoweit erfahrene Fachkraft unterstitzt ggf. den Einbezug des Kindes bzw. der oder
des Jugendlichen und der Personensorgeberechtigten (z. B. durch gemeinsame Ge-
sprachsvorbereitung).

Ziel: Vervollstandigung des Bildes vom Fallgeschehen
4. Konfrontationsphase

¢ Die insoweit erfahrene Fachkraft hinterfragt Beobachtungen und Erfahrungen der anfragen-
den Fachkréafte oder Personen, sie Uberprift Argumentationslinien, Hypothesen und
Schlussfolgerungen.

Ziel: Reflektion der bisherigen Falldeutung, Aufdecken von Informationsliicken und ,blinden
Flecken® sowie Blick- und Optionserweiterung (,Vier-Augen-Prinzip®)

5. Objektivierungsphase

o Konkretisierung und Operationalisierung der vorgetragenen Fakten anhand bewahrter Indi-
katoren und unter Nutzung eines strukturierten Analyse-/Bewertungsinstrumentes.

e Die insoweit erfahrene Fachkraft bringt ihre spezifische Expertise bei der Gefahrdungsein-
schatzung ein, fragt gezielt zu (relevanten) Gefahrdungs- und Ressourcenbereichen nach
und beachtet die ganzheitliche Sicht!

Ziel: Gesprachsinhalte prazisieren, biindeln, komprimieren und nachvollziehbar dokumentie-
ren

6. Entscheidungsphase

e Einschatzung zu Wahrscheinlichkeit, Gegenwartigkeit und Erheblichkeit einer moglichen
Gefahrdung des Kindeswohls und Prognoseerstellung

¢ Gemeinsame Hilfeideen entwickeln und Planung des weiteren Vorgehens (nachster Schritt)
Das weitere Vorgehen ist konkret zu vereinbaren (Wer? Was? Bis wann?). Eine Ergebnis-
prifung ist vorzusehen (ggf. erneute Gefahrdungseinschatzung).

Die Fallverantwortung einschlie3lich der Verantwortung fir die Umsetzung des weiteren Vor-
gehens liegt bei der anfragenden Fachkraft bzw. der Einrichtung und dem Trager oder der an-
fragenden Person.

Abschluss der Beratung

Die Beratung bzw. der Beratungsprozess ist beendet, wenn der insoweit erfahrenen Fachkraft kein
weiterer Beratungsbedarf von der anfragenden Fachkraft bzw. Person signalisiert wird. Das ist in
der Regel der Fall, wenn der Einschatzungsprozess zu dem Ergebnis fihrt, dass

e keine Anzeichen fir eine Kindeswohlgefahrdung vorliegen.
Hilfen erfolgreich umgesetzt wurden und wirkungsvoll sind.

¢ infolge eines bestehenden Gefahrdungsrisikos die anfragende Fachkraft, Person bzw. Ein-
richtung das Jugendamt informiert. Das ist bei Vorliegen gewichtiger Anhaltspunkte fur eine
latente oder akute Kindeswohlgeféahrdung der Fall.
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4.3 Umgang mit Dissens

Im Regelfall ist das Beratungsergebnis eine von insoweit erfahrener Fachkraft und anfragender
Fachkraft oder Person geteilte Einschatzung des Gefahrdungsrisikos einschlie3lich der daraus ab-
zuleitenden Handlungsschritte. Die Verantwortung fir das konkrete weitere Vorgehen bzw. die
Umsetzung dieser Handlungsschritte obliegt der anfragenden Fachkraft oder Person.

Sollte die Beratung nicht zu einer von anfragender und insoweit erfahrener Fachkraft gemeinsam
getragenen Einschatzung hinsichtlich des Gefahrdungsrisikos flihren (Dissens), wird in Anlehnung
an Sluter'? folgendes Vorgehen empfohlen:

1. Strittige Punkte klar benennen und Argumentation prufen.

2. Dissens ist in der Fallverlaufsdokumentation und durch die insoweit erfahrene Fachkraft zu
dokumentieren! Die insoweit erfahrene Fachkraft sollte in so einem Fall ihre dokumentierte
Einschatzung der anfragenden Fachkraft/Person zur Verfligung stellen (Kopie).

3. Weitere Fachkrafte (z. B. mit spezifischer Qualifikation) einbeziehen und erneute Gefahr-
dungseinschatzung vornehmen.

4.4 Dokumentation der Beratungstatigkeit einer insoweit erfahrenen Fachkraft

Die Verantwortung fir eine sachgerechte Falldokumentation, welche eine Dokumentation der
Gefahrdungseinschatzungsprozesse beinhaltet, liegt bei der fallfihrenden Fachkraft. Die Falldo-
kumentation gilt bei der Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a Abs. 4 SGB VIl und 8§ 4 KKG
als fachlicher Standard.

Insoweit erfahrenen Fachkraften wird Gber die Falldokumentation hinaus eine Dokumentation
ihrer Beratungstatigkeit empfohlen. Diese sichert in der Prozessbegleitung, d. h. bei mehreren
Beratungen zu einem Fall, die Nachvollziehbarkeit der Beratungen und schafft Transparenz z. B.
auch bei einem Dissens. Eine Dokumentation der Beratungen ist zudem grundlegend fir eine sys-
tematische Fallreflexion und Evaluation und damit wesentlich fiir deren qualitative Weiterentwick-
lung. Sie erfolgt auf der Basis anonymisierter bzw. pseudonymisierter Falldaten®® und ersetzt nicht
die Falldokumentation.

Im Rahmen datenschutzrechtlicher Vorgaben obliegt das Festlegen von Aufbewahrungszeiten fir
die Dokumentation der Organisationshoheit des Tragers der insoweit erfahrenen Fachkraft. Es
wird empfohlen, die Beratungsdokumentation ein Jahr beginnend mit Ablauf des Jahres, in dem
das letzte Beratungsgesprach stattgefunden hat, aufzubewahren. Im konkreten Einzelfall kann je-
doch auch eine langere Aufbewahrungsfrist angezeigt sein.

Eine strukturierte Dokumentationsvorlage kann gleichzeitig als Leitfaden fur die Beratung dienen.
Eine Empfehlung fir eine Dokumentationsvorlage befindet sich in der Anlage 3.

Statistische Erfassung

Die Beratungstatigkeit von insoweit erfahrenen Fachkréften soll zum Zweck der Planung und Qua-
litatsentwicklung des bedarfsgerechten Beratungsangebotes vom ortlichen Trager der 6ffentlichen
Jugendhilfe statistisch erfasst werden. Empfohlen wird eine jahrliche Erfassung zum Stichtag
31.12. In Anlage 4 befindet sich ein Vorschlag fur einen statistischen Erhebungsbogen.

12 Vgl. Sluter, 2014, S. 4.
13 siehe Punkt 2.2 Datenschutz.
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5 Rahmenbedingungen und Strukturen

5.1 Qualifikationsanforderungen an insoweit erfahrene Fachkréafte

Die Umsetzung einer qualitatsorientierten Kinderschutzfachberatung erfordert von insoweit erfah-
renen Fachkraften spezifisches Fachwissen, methodische Kompetenzen und einschlagige berufli-
che Erfahrung im Kinderschutz. ,Insoweit erfahren® gilt sowohl in Bezug auf den jeweiligen Einzel-
fall, als auch auf den jeweiligen Beratungskontext. Konsequenterweise kann die Benennung als
insoweit erfahrene Fachkraft nur personengebunden erfolgen.

Die bereits in der Mustervereinbarung zum Verfahren nach § 8a Abs. 4 SGB VIII** fur in Thiringen
tatige insoweit erfahrene Fachkrafte benannten Qualifikationskriterien wurden hier aufgegriffen,
starker systematisiert und in Einzelpunkten inhaltlich erganzt.

Insoweit erfahrene Fachkréfte sollen demnach folgende Qualifikationskriterien erfullen:

¢ Sie sind Fachkrafte der Jugendhilfe gemaf § 72 SGB VIII mit einer abgeschlossenen fur
eine beratende Tatigkeit in der Jugendhilfe qualifizierenden beruflichen Ausbildung. Unter
Berucksichtigung der ,Fachlichen Empfehlungen zu Fachkraften im Bereich der Kinder-
und Jugendhilfe in Thiiringen“!® zahlen hierzu insbesondere:
— sozialwissenschatftliche, (sozial)padagogische, erziehungswissenschatftliche, psycholo-
gische (Fach-)Hochschulabschliisse sowie der Nachweis vergleichbarer Qualifizierung
ggaf. auch durch spezifische Zusatzqualifikation und/oder spezifische Berufserfahrung

— der Abschluss als staatlich anerkannte Erzieherin und staatlich anerkannter Erzieher,
Heilpadagogin und Heilpaddagoge mit Nachweis der fiir die spezifische Beratungstatig-
keit als insoweit erfahrene Fachkraft im Kinderschutz erforderlichen Kompetenzen und
Kenntnisse durch Zusatzqualifikation oder spezifische Berufserfahrung (z. B. Bera-
tungserfahrung).

¢ Sie sind fur diese Aufgabe persénlich geeignet; sie sind psychisch belastbar, verfiigen
Uber professionelle Distanz, Urteils- und Reflexionsfahigkeit. Im Weiteren erflillen sie die
Anforderungen des § 72 a SGB VIII zum Ausschluss einschlagig vorbestrafter Personen.

e Sie verfligen Uber eine mindestens dreijahrige Berufserfahrung mit anwendungsbezogenen
Erfahrungen bei Gefahrdungseinschatzungen sowie der Planung, Einleitung und Durchfih-
rung von Malinahmen zur Gefahrenabwehr im Rahmen des Kinderschutzes.

e Sie verfligen Uber spezifische Kenntnisse, Kompetenzen und praktische Anwendungserfah-
rungen im Kinderschutz.

Das umfasst:

— rechtliche Grundlagen des Kinderschutzes, insbesondere einschlagige Bestimmungen
der UN-Kinderrechte, des SGB VIII, KKG, BGB, des Familien- und Strafrechtes, Ge-
waltschutzes und Datenschutzes sowie einschldgige Bestimmungen der Thiringer
Ausfihrungsgesetze.

— Formen und Ursachen von Kindeswohlgefdhrdungen und der damit verbundenen Be-
ziehungsdynamiken.

14 Vgl. LJHA, Anlage zum Beschluss-Reg.-Nr. 72/12, 10.09.2012.
15 Vgl. LJHA, Anlage zum Beschluss Reg.-Nr. 65/12, 04.06.2012.
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— Kenntnis von Risiko- und Schutzfaktoren und Erfahrung in der Einschatzung von Ge-
fahrdungslagen einschlief3lich der Anwendung strukturierter Analyse-/Einschatzungsin-
strumente.

— Kenntnis des Hilfespektrums und Beurteilungskompetenz hinsichtlich der Wirksamkeit
verschiedener Hilfen.

— Methodische Kompetenz in der Gespréachsfihrung mit Kindern, Jugendlichen und Fa-
milien in Krisensituationen.

e Sie verfugen uber Verfahrenswissen zur Durchfuhrung einer fachlich qualifizierten Fallbera-
tung sowie Kenntnis von Auftrag und Aufgabe der insoweit erfahrenen Fachkraft.

e Sie verfugen uber Kompetenzen und Erfahrungen in Praxisberatung und Prozessbeglei-
tung, Moderation, Konfliktbearbeitung.

e Sie verfugen Uber Kenntnis der regionalen Hilfelandschaft (,Ortskenntnis®) und systemuber-
greifende Vernetzungsstrukturen sowie Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit dem Ju-
gendamt als Partner im Hilfeprozess.

MaRnahmen zur Qualitatsentwicklung und -sicherung

Eine qualitatsorientierte Beratung erfordert von den insoweit erfahrenen Fachkréaften nicht nur fun-
diertes, sondern auch aktuelles Fachwissen. Zur Sicherung der Beratungsqualitat sollen insoweit
erfahrene Fachkréfte regelmaRige Fortbildungen zu Themen des Kinderschutzes nachweisen und
Fallreflexion/Supervision nutzen.

Werden in der Beratung zur Gefahrdungseinschatzung spezifische Fachkompetenzen bendtigt,
Uber die die insoweit erfahrene Fachkraft nicht verfligt, ist sie verpflichtet, auf das Erfordernis einer
Hinzuziehung entsprechender Spezialisten hinzuweisen und bei der Vermittlung dieser zu unter-
stutzen.

5.2 Einsatzbedingungen fir die einzelne insoweit erfahrene Fachkraft

Zur Sicherstellung einer qualifizierten Fallberatung benétigt die insoweit erfahrene Fachkraft einen
verlasslichen Rahmen. Dazu gehdren:

¢ ein Beratungskonzept mit Aussagen zu Aufgaben und Rolle der insoweit erfahrenen Fach-
kraft sowie Regelungen zu Einsatzmodalitaten (tragerinterne oder tragertibergreifende Ver-
fugbarkeit bzw. Zustandigkeit) und ggf. getroffene Finanzierungsregelungen'®

e zeitliche Ressourcen und Flexibilitat fir die Beratungstatigkeit

e Madoglichkeit zu qualifizierter Fortbildung, Fallreflexion/Supervision, fachlichem Austausch
und interdisziplindrer Vernetzung.

Insoweit erfahrene Fachkréfte sind in ihren eigenen Institutionen inhaltlich und strukturell einge-
bunden. Die Beratungsaufgabe als insoweit erfahrene Fachkraft und der zur Erfullung dieser Auf-
gabe gesetzte Rahmen sollte in ihrer Tatigkeits-/Stellenbeschreibung klar umrissen sein.

16 Welche insoweit erfahrene Fachkraft fiir eine Beratungsanfrage zustandig ist, ergibt sich in der Regel aus der Vereinbarung des
Tragers mit dem ortlichen Jugendamt gemaf § 8a Abs. 4 SGB VIII oder ggf. aus Leistungsvereinbarungen.
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Eine qualifizierte Beratungstéatigkeit erfordert die Beachtung folgender Arbeitsprinzipien:

Keine Beratung fir das eigene Team.

Zur Wahrung der Neutralitat und Vermeidung von Rollenkonflikten sollen insoweit erfahrene
Fachkrafte nur auRerhalb ihres direkten Tatigkeitsbereiches eingesetzt werden.

Eine insoweit erfahrene Fachkraft beréat nicht in Einzelfallen, fiir die sie selbst Fallverant-
wortung tragt. Sie berat ebenfalls nicht in Einzelfallen, fur die aus anderen Grinden die
Fallanonymitat nicht gewahrt werden kann. Bei Kenntnis der Fallgeschichte bzw. der Be-
troffenen im Vorfeld oder Involvierung in das Fallgeschehen im Verlauf der Fallbearbeitung
(z. B. bei Ubernahme von Leistungen fiir die Betroffenen) ist die Beratungsaufgabe an eine
andere insoweit erfahrene Fachkraft abzugeben.

Trennung von Beratung als insoweit erfahrene Fachkraft und Leitungsverantwortung
fur die anfragende Fachkraft oder das anfragende Team.

Leitungskrafte haben im Verfahren zum Schutzauftrag bei Wahrnehmung von Kindeswohl-
gefahrdung spezifische Aufgaben, z. B. Teamleitung, Informationspflichten und Weisungs-
befugnisse, die mit dem Auftrag zur unabhéangigen und neutralen Beratung der insoweit er-
fahrenen Fachkraft kollidieren.

Aufgaben und Rolle der insoweit erfahrenen Fachkraft und eine Tatigkeit im Allge-
meinen Sozialen Dienst (ASD) schliel3en sich aus.

Fachkrafte im ASD sind bei Bekanntwerden von gewichtigen Anhaltspunkten fiir eine Kin-
deswohlgeféahrdung verpflichtet, im Rahmen ihres gesetzlichen Schutzauftrages gemaf

§ 8a Abs. 1-3, 5 SGB VIl zu handeln. Dieser Handlungsauftrag kollidiert mit dem neutralen
und unabhangigen Beratungsauftrag einer insoweit erfahrenen Fachkraft.

Hingegen ermaglicht eine Ansiedlung an anderer Stelle im Jugendamt, z. B. in einem spezi-
alisierten Fachberatungsdienst, die Trennung von Beratungs- und Schutzauftrag. So kon-
nen spezifische Fachkompetenzen des Jugendamtes genutzt und Auftragstransparenz,
Neutralitdt und Beratungsunabhangigkeit gewahrt werden.

Anbindung an regionale Netzwerke.

Zum Kennenlernen der regionalen Hilfelandschaft (,Ortskenntnis®) und Vernetzungsstruktu-
ren sollen insoweit erfahrene Fachkrafte in die lokalen Netzwerke Friihe Hilfen/Kinder-
schutz und/oder regionale Arbeitskreise fur insoweit erfahrene Fachkrafte eingebunden
sein.

5.3 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die drtlichen Trager der éffentlichen Jugendhilfe (Jugendamter) stellen entsprechend Gesamtver-
antwortung gemaf 8 79 Abs. 2 Satz 1 Nr. 1 SGB VIII sowie nach § 8b SGB VIl und § 4 KKG si-
cher, dass fur alle Anspruchsberechtigten im Bedarfsfall verlasslich eine (zielgruppenspezifisch)
geeignete insoweit erfahrene Fachkraft rechtzeitig und ausreichend zur Verfigung steht.
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Erfasst sind davon:
e angemessene personelle und finanzielle Ressourcen
e Bekanntheit und Erreichbarkeit (ggf. Vertretungsregelungen) der fur Fallberatungen zur
Verfiigung stehenden insoweit erfahrenen Fachkréfte
o abgestimmte Rahmenbedingungen, wie z. B. organisatorische Verankerung, Verfahren,
Koordination.

In Umsetzung des § 8a Abs. 4 SGB VIl ist die organisatorische Ansiedelung der insoweit erfahre-
nen Fachkrafte, deren Fortbildung und Finanzierung unter Bertcksichtigung der regionalen Quali-
tatsentwicklungsprozesse und Gegebenheiten von Jugendamtern und freien Tragern in Vereinba-
rungen abzustimmen und vertraglich zu fixieren. So kénnen freie Trager, die Jugendhilfeleistungen
erbringen, eigene insoweit erfahrene Fachkrafte vorhalten oder miissen mit dem Jugendamt ver-
einbaren, dass im Bedarfsfall externe Fachkompetenz zur Verfiigung steht.!’ Vielfach ist es sinn-
voll, an vor Ort vorhandenes Wissen und verflighare Kompetenzen anzukniipfen sowie regional
bestehende Strukturen auszubauen.

Seit Inkrafttreten des BKiSchG sind die Regelungsinhalte dieser Vereinbarungen konkret vorge-
schrieben. So ist seitdem auch die Qualifikation der insoweit erfahrenen Fachkrafte zu benennen.
Insofern besteht die Notwendigkeit, vor dem 01.12.2012 abgeschlossene Vereinbarungen an die
aktuelle Rechtslage anzupassen.!®

Das Einsatzfeld der insoweit erfahrenen Fachkraft soll sich nach arbeitsfeldspezifischen Kompe-
tenzen und Anforderungen im Einzelfall richten.'® Das soll sicherstellen, dass Fachkrafte eine auf
ihr Aufgabenfeld qualifizierte und abgestimmte Beratung erhalten.

Ein breites Beratungsspektrum kann ber vereinbarte Kooperationsstrukturen abgesichert werden.
Grundlegende Voraussetzungen hierfir wurden mit den landesweit etablierten Netzwerken Kinder-
schutz/Frihe Hilfen geschaffen. Perspektivisch empfiehlt es empfiehlt sich, ein Netzwerk von inso-
weit erfahrenen Fachkraften mit unterschiedlichen Beratungsschwerpunkten aufzubauen.

Die Inanspruchnahme der Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft und letztendlich ihre
Wirksamkeit wird von folgenden Faktoren maf3geblich beeinflusst:

e Sensibilitéat der anfragenden Fachkrafte oder Personen flr Fragen des Kinderschutzes und
Bekanntheit des Schutzauftrages einschlie3lich des Verfahrens zu dessen Umsetzung

Trager im Sinne des § 8a Abs. 4 SGB VIl sollen gewahrleisten, dass ihre Fachkréfte (inklu-
sive Leitungsfachkrafte) Uber das Verfahren zum Schutz von Kindern und Jugendlichen vor
Gefahren flr ihr Wohl informiert sind und nachweislich mittels Dienstanweisung zum ent-
sprechenden Handeln angewiesen werden.?’ Ebenso wichtig ist es, vermittelte Kenntnisse
und Kompetenzen zum Kinderschutz durch entsprechende Fortbildung aktuell zu halten.?!

17 Vgl. Wiesner in: ders., 2015, SGB VIII, § 8a Rn. 75.
18 Vgl. Wiesner in: ders., 2015, SGB VIII, § 8a Rn. 72.
19 Vgl. Wiesner in: ders., 2015, SGB VIII, § 8a Rn. 78.
20 Vgl. LJHA, Anlage zum Beschluss-Reg.-Nr. 72/12.

21 Bewahrt hat sich der Einsatz von Multiplikatoren/innen, z. B. in Form der vielerorts insbesondere in Kindertageseinrichtungen
qualifizierten ,Kinderschutzbeauftragten®/ Kinderschutzfachkrafte“. Diese bringen Kinderschutzfachwissen z. B. zu Risikofakto-
ren fur Gefahrdung, zu Verfahrensfragen in Bezug auf den Schutzauftrag, zu Beteiligung oder Beschwerdefiihrung in den Be-
treuungsalltag ein. Sie sensibilisieren im Team fur Kinderschutzthemen und unterstiitzen auf kollegialer Ebene die Umsetzung
des Schutzauftrages.
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Bekanntheit und Erreichbarkeit der insoweit erfahrenen Fachkraft

Fachkrafte von freien Tragern bzw. anspruchsberechtigte Fachkrafte oder Personen § 4
KKG und gemanR § 8b SGB VIII missen unbirokratisch und zeitnah Kontakt zur insoweit
erfahrenen Fachkraft aufnehmen kénnen. Informationen zu Kontaktdaten und spezifischen
Qualifizierungen tragertbergreifend tatiger insoweit erfahrener Fachkrafte sollen deshalb
durch die drtlichen Jugendamter niedrigschwellig bekannt gemacht werden (z. B. Home-

page).

Andererseits mussen die in den Schutzauftrag gemal § 8a Abs. 4 SGB VIIl und § 4 KKG
eingebundenen Trager und Dienste fur ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sicherstellen,
dass diesen die Kontaktdaten der hinzuzuziehenden insoweit erfahrenen Fachkréfte be-
kannt sind.

Niedrigschwellige und unbirokratische Erreichbarkeit erfordert zudem eine entsprechende
Leistungsfahigkeit der jeweiligen insoweit erfahrenen Fachkraft, d. h. zeitliche Ressourcen
und Flexibilitat>? sowie transparente Vertretungsregelungen?,

Wenn die insoweit erfahrene Fachkraft in der Vereinbarung zum Schutzauftrag gemaf? § 8a
SGB VIl namentlich benannt ist, ist der Vertragspartner Uber personelle Veranderungen zu
informieren.

Etablierung regionaler Arbeitskreise fur insoweit erfahrene Fachkréfte

Diese Arbeitskreise biindeln als Vernetzungsplattform Kompetenzen fir die qualitative Wei-
terentwicklung der Beratungstatigkeiten von insoweit erfahren Fachkraften mit folgenden
Funktionen:

— Sicherung von kontinuierlicher Fortbildung, Fachaustausch und Fallreflexion,

— Schaffung von Transparenz durch Informationsaustausch zu Angeboten und Vorge-
hensweisen,

— Gremien fur trageriibergreifende Abstimmung regional einheitlicher Verfahrens- und
Beratungsstandards bei Gefahrdungseinschatzungen.

Um die Anbindung der insoweit erfahrenen Fachkréfte an die Unterstiitzungs- und Kinder-
schutzverfahren der Jugendamter sicherzustellen, sollen die Jugendamter tber ihren Allge-
meinen Sozialen Dienst (ASD) in diese Arbeitskreise eingebunden sein.

22
23

siehe Punkt 5.2 Einsatzbedingungen fur die einzelne insoweit erfahrene Fachkraft.
Meysen, in: Minder u. a., 2013, FK-SGB VI, § 8a Rn. 69.
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Anlagen

Anlage 1. Rechtsgrundlagen fir die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fach-
kraft

§ 8a Abs. 4 SGB VIII?* - Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

(4) In Vereinbarungen mit den Tréagern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen nach die-
sem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass

1. deren Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fir die Gefahrdung eines
von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefahrdungseinschatzung vornehmen,

2. bei der Gefahrdungseinschéatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzugezo-
gen wird sowie

3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die Gefahrdungsein-
schatzung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder Ju-
gendlichen nicht in Frage gestellt wird.

In die Vereinbarung ist neben den Kriterien fir die Qualifikation der beratend hinzuzuziehenden
insoweit erfahrenen Fachkraft insbesondere die Verpflichtung aufzunehmen, dass die Fachkréfte
der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn
sie diese flr erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die Gefahrdung nicht anders
abgewendet werden kann.

§ 4 KKG® — Beratung und Ubermittlung von Informationen durch Geheimnistrager bei Kin-
deswohlgeféhrdung

(1) Werden

1. Arztinnen oder Arzten, Hebammen oder Entbindungspflegern oder Angehérigen eines an-
deren Heilberufes, der fur die Berufsausiuibung oder die Fiuihrung der Berufsbezeichnung
eine staatlich geregelte Ausbildung erfordert,

2. Berufspsychologinnen oder -psychologen mit staatlich anerkannter wissenschaftlicher Ab-
schlussprifung,

3. Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberaterinnen oder -beratern sowie

4. Beraterinnen oder Beratern fir Suchtfragen in einer Beratungsstelle, die von einer Behodrde
oder Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des oOffentlichen Rechts anerkannt ist,

5. Mitgliedern oder Beauftragten einer anerkannten Beratungsstelle nach den 88 3 und 8 des
Schwangerschaftskonflikigesetzes,

6. staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen oder -arbeitern oder staatlich anerkannten Sozial-
padagoginnen oder -padagogen oder

7. Lehrerinnen oder Lehrern an 6ffentlichen und an staatlich anerkannten privaten Schulen

in Ausubung ihrer beruflichen Tatigkeit gewichtige Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Wohls
eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sollen sie mit dem Kind oder Jugendlichen und

24 Das Achte Buch Sozialgesetzbuch — Kinder und Jugendhilfe — in der Fassung der Bekanntmachung vom 11. September 2012
(BGBI. | S. 2022), das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom 19. Dezember 2018 (BGBI. | S. 2696) geandert worden ist.

25 Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz vom 22. Dezember 2011 (BGBI. | S. 2975), das zuletzt durch Artikel
20 Absatz 1 des Gesetzes vom 23. Dezember 2016 (BGBI. | S. 3234) geéndert worden ist.
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den Personensorgeberechtigten die Situation erdrtern und, soweit erforderlich, bei den Personen-
sorgeberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, soweit hierdurch der wirksame
Schutz des Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

(2) Die Personen nach Absatz 1 haben zur Einschatzung der Kindeswohlgefdhrdung gegentiber
dem Trager der offentlichen Jugendhilfe Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene
Fachkraft. Sie sind zu diesem Zweck befugt, dieser Person die dafir erforderlichen Daten zu Uber-
mitteln; vor einer Ubermittlung der Daten sind diese zu pseudonymisieren.

(3) Scheidet eine Abwendung der Geféahrdung nach Absatz 1 aus oder ist ein Vorgehen nach Ab-
satz 1 erfolglos und halten die in Absatz 1 genannten Personen ein Tatigwerden des Jugendamtes
fur erforderlich, um eine Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen abzuwen-
den, so sind sie befugt, das Jugendamt zu informieren; hierauf sind die Betroffenen vorab hinzu-
weisen, es sei denn, dass damit der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen in Frage
gestellt wird. Zu diesem Zweck sind die Personen nach Satz 1 befugt, dem Jugendamt die erfor-
derlichen Daten mitzuteilen.

§ 8b2® Abs. 1 SGB VIII = Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und
Jugendlichen

(1) Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern oder Jugendlichen stehen, haben bei der Ein-
schatzung einer Kindeswohlgeféahrdung im Einzelfall gegeniiber dem o6rtlichen Tréger der Jugend-
hilfe Anspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkratft.

26 Das Achte Buch Sozialgesetzbuch — Kinder und Jugendhilfe — in der Fassung der Bekanntmachung vom 11. September 2012
(BGBI. | S. 2022), das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom 19. Dezember 2018 (BGBI. | S. 2696) geandert worden ist.
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Anlage 2:

Ubersicht: Rechtsgrundlagen fiir die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft?

Adressaten der Be-
ratung

Fachkrafte von Einrichtungen und
Diensten, die Leistungen nach dem
SGB VIl erbringen, das heif3t im
Auftrag der Kinder- und Jugend-
hilfe tatig werden

Berufsgeheimnistrager sowie Leh-
rerinnen/Lehrer an 6ffentlichen
sowie staatlich anerkannten Schu-
len in freier Tragerschaft

Personen, die in ihrer Berufsaus-
Uibung Kontakt zu Kindern und Ju-
gendlichen haben

Rechtsgrundlage

§ 8a Abs. 4 SGB VIII

§ 4 KKG

§ 8b Abs. 1 SGB VI

Voraussetzung

Vereinbarung zwischen ortlichem Tréa-
ger der 6ffentlichen Jugendhilfe (Ju-
gendamt) und Trager der Einrich-
tung/des Dienstes

gilt unmittelbar

=>» individueller Rechtsanspruch auf Beratung durch insoweit erfahrene
Fachkraft gegeniiber dem Jugendamt

Anlass der Gefahr-
dungseinschat-
zung

Gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung

Anhaltspunkte, Wahrnehmungen, Hin-
weise fir eine Kindeswohlgefahrdung
(,ungutes Bauchgefihl®)

Verfahrens-rege-
lungen

Uber o. g. Vereinbarung entsprechend
gesetzlichen Vorgaben geregeltes,
verbindlich einzuhaltendes mehrstufi-
ges Verfahren zur Geféahrdungsein-
schatzung

=>»  muss- Vorschrift"

vorgegebenes mehrstufiges Verfah-
ren zur Gefahrdungseinschatzung,
welches ggf. zur straffreien Informa-
tion des Jugendamtes befugt

= _soll“-Vorschrift

kein Verfahren zur Gefahrdungs-ein-
schatzung vorgegeben

Verbindlichkeit

Verpflichtung zur Inanspruchnahme
einer Beratung durch insoweit erfah-
rene Fachkraft

= ,muss‘ — Regelung

Freiwilligkeit der Inanspruchnahme einer Beratung durch die insoweit erfah-

rene Fachkraft

= ,kann“-Regelung

27 In Anlehnung an: LWL-Landesjugendamt Westfalen / LVR-Landesjugendamt Rheinland, 2014, S. 8-9.
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Anlage 3:

Beratungsdokumentation der insoweit erfahrenen Fachkraft®

Beratung geman
O §8aAbs.4SGB VI O 8§ 8b Abs. 1 SGB VIII O 8 4 KKG
am (Datum): Dauer:

Anfragende Fachkraft/Einrichtung:

Teilnehmende an der Beratung:

Alter des betroffenen Kindes/Jugendlichen:

[ unter 1 Jahr 1 1 bis unter 3 Jahre 0 3 bis unter 6 Jahre

[J 6 bis unter 10 Jahre (1 10 bis unter 14 Jahre [ 14 bis unter 18 Jahre
Geschlecht:

O mannlich | O weiblich | O unbestimmt/unbekannt

Genogramm/Fallschilderung

28 In Anlehnung an: Mdller / Slum (DKSB LV Sachsen e. V.), 28.04.2017.
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Anhaltspunkte fur

e Vernachlassigung

e Kkorperliche Misshandlung

e psychische Misshandlung
(inkl. hauslicher Gewalt)

e sexualisierte Gewalt

Bisherige Interventionen und Hilfen (ggf. Ergdnzungen zur Fall-/Familiengeschichte)

Risikofaktoren

Ressourcen/Schutzfaktoren

Fragen an die insoweit erfahrene Fachkraft

Einschatzung der Problemsicht, Kooperationsbereitschaft, Hilfeakzeptanz der El-

tern/Personensorgeberechtigten
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Ergebnis der Gefahrdungseinschatzung

keine gewichtigen Anhaltspunkte fir Kin-

gewichtige Anhaltspunkte fur Kindeswohlgefahr-

deswohlgefahrdung, dung
U kein Hilfebedarf L1 aber Hilfebe- | O latente Kindeswohl- | I akute
darf vorhanden | gefdhrdung Kindeswohlgeféahrdung

Begriindung/ggf. offene Fragen

(Wird keine gemeinsame Einschétzung erzielt, abweichende Beurteilung dokumentieren):

Notwendige und geeignete Hilfen/Mallnahmen:

Néchste Handlungsschritte/MaRnahmen

Verantwortlichkeit Bis wann?

Information Jugendamt:

Oja [ nein

nachster Beratungstermin (falls erforderlich):  ...............
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Anlage 4.

Statistische Erhebung der Beratungstatigkeit einer insoweit erfahrenen Fachkraft

Hinweise zur Datenerhebung:

— von allen Fachkréften, die bei einem Trager oder dem ortlichen Jugendamt als insoweit erfahrene Fachkraft benannt sind

— einmal im Jahr zum Stichtag 31.12.

— Erfasst werden alle Fallberatungen von mehr als 30 min Beratungsdauer (einschlieBlich Dokumentation). Als ,Fall“ zahlt die Inan-
spruchnahme der insoweit erfahrenen Fachkraft geman §§ 8a, 8b SGB VIII als Fachberatung zu einem Geféhrdungseinschat-

zungsprozess fur jeweils ein Kind. Ein Beratungsprozess kann mehrere Beratungen umfassen.

1. In wie viel Féllen waren Sie im Zeitraum vom 01.01. ... — 31.12. ... (Erhebungszeitraum be-

nennen) als insoweit erfahrene Fachkraft beratend tatig?
Anzahl: ... (Gesamtzahl angeben)

Hinweis: Fur Fachkrafte, die im Erhebungszeitraum nicht als insoweit erfahrene Fachkraft beratend tétig geworden sind, entfallen alle

weiteren Fragen

2. Alter der betroffenen Kinder/Jugendlichen
(Bitte Anzahl der beratenen Falle in der jeweiligen Alternsgruppe angeben)

Alter

In wie viel Fallen?

unter 1 Jahr

1 bis unter 3 Jahre

3 bis unter 6 Jahre

6 bis unter 10 Jahre

10 bis unter 14 Jahre

14 bis unter 18 Jahre

3. Geschlecht der betroffenen Kinder/Jugendlichen
(Bitte jeweilige Anzahl angeben)

Geschlecht

In wie viel Fallen?

mannlich

weiblich

unbestimmt/unbekannt

4. Von welcher Einrichtung bzw. welcher Institution wurden Sie als insoweit erfahrene

Fachkraft angefragt? Wie oft war das der Fall?
(Bitte Anzahl der Beratungsfalle in der entsprechenden Kategorie angeben)

Einrichtung/Institution

In wie viel Fallen?

Kindertageseinrichtungen

offene Kinder- & Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit/schulbezogene Ju-
gendarbeit

ambulante/stationare Erziehungshilfe/Eingliederungshilfe gemar §
35a SGBVIII

Schule/Hort

Gesundheitswesen

Behindertenhilfe/Eingliederungshilfe gemafl SGB IX

Sonstige Person/Einrichtung/Institution
(hier auch anonyme Anfragen auffiihren)

In wie viel Fallen?

von wem

von wem
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5. Wie hoch war der durchschnittliche Zeitaufwand fir die Beratung pro Fall?

(Bitte Anzahl der Beratungsfalle in der entsprechenden Kategorie angeben)

Gesamtzeitaufwand pro Fall

In wie viel Fallen?

Beratungszeit (einschl. Dokumentation) weniger als 1 Stunde

Beratungszeit (einschl. Dokumentation) mehr als 1 bis 3 Stunden

Beratungszeit (einschl. Dokumentation) mehr als 3 bis 8 Stunden

Beratungszeit (einschl. Dokumentation) mehr als 8 Stunden

6. Wie viele Beratungen waren haben sie pro Fall durchgefihrt?
(Bitte Anzahl der Beratungsfalle in der entsprechenden Kategorie angeben)

Anzahl der Beratungen

In wie viel Fallen?

1 Beratung

1-3 Beratungen

mehr als 3 Beratungen

7. Welche vermutete Art der Gefahrdung war der Anlass fur die Hinzuziehung der insoweit

erfahrenen Fachkraft?
(Bitte Anzahl der jeweiligen Beratungsfélle in der entsprechenden Kategorie angeben)

Anhaltspunkte fir:

In wie viel Fallen?

Vernachlassigung

korperliche Misshandlung

psychische Misshandlung (einschlief3lich hduslicher Gewalt)

sexualisierte Gewalt

8. Was waren die Hauptinhalte der Beratung?
(Mehrfachnennung pro Fall méglich)

Beratungsinhalte/-themen

In wie viel Fallen?

Verfahrensablauf

Bewertung gewichtiger Anhaltspunkte

Vorbereitung eines Elterngespréaches/Gespraches mit Kindern/weite-
ren Betroffenen

Beratung zu geeigneten Hilfen

Weiteres (Inhalte benennen)

9. Zu welchem Ergebnis sind Sie bei der Gefahrdungseinschatzung gekommen?
(Bitte Anzahl der jeweiligen Beratungsfélle in der entsprechenden Kategorie angeben — pro Fall nur eine Nennung!)

Ergebnisse der Gefahrdungseinschatzung

In wie viel Fallen?

Gefahrdungseinschatzung war nicht Gegenstand der Beratung

Es besteht ein Hilfebedarf (unterhalb der Geféhrdungsschwelle)

Es besteht ein Verdacht auf latente Kindeswohlgefahrdung

Es besteht ein Verdacht auf akute Kindeswohlgefahrdung

10. Welche MaRnahmen wurden vereinbart?
(Bitte nur eine Nennung pro Fall!)

Vereinbarte MaRnahmen

In wie viel Fallen?

Unterstitzung durch anfragende Einrichtung/Institution

Einbeziehung weiterer Fachkrafte oder Vermittlung an andere Ein-
richtung/Hilfesystem (auf3er Jugendamt)

Vermittlung an Jugendamt (unterhalb der Gefdhrdungsschwelle)

Information des Jugendamtes zur Gefdhrdungsabwendung
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